
ช้ีแจงแนวทางรายงานผลการเฝ้าระวงั
ระบบคณุภาพห้องปฏิบติัการรงัสีวินิจฉัย
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ 
ปีงบประมาณ 2565

เรวด ีสริธิญัญานนท์
ส านกัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิาร

23 ธนัวาคม 2564



ขอบข่ายการช้ีแจง

1. หลกัการและเหตุผลรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพหอ้งปฏบิตักิารรงัสี
วนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ ปีงบประมาณ 2564
2. คูม่อืการใชง้านโปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพ
หอ้งปฏบิตักิารรงัสวีนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ
3. สาธติการใชง้านโปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัฯ



ปี 1ปี 0

ย่ืนขอการรบัรอง
ช าระค่าขอการรบัรอง 4,000 บาท 
และค่าผู้ตรวจประเมิน 2,500 บาท

ปี 1
6 เดอืน

เฝ้าระวงั

ปี 2 ปี 3

ต่ออายกุารรบัรอง
ช าระค่าขอการรบัรอง 4,000 บาท 
และค่าผู้ตรวจประเมิน 2,500 บาท

Timeline และ อตัราค่าใช้จ่ายการรบัรองระบบบริหารคณุภาพ
การยื่นขอรบัรอง
การเฝ้าระวงั

การต่ออายกุารรบัรอง
ห้องปฏิบติัการทางการแพทยแ์ละห้องปฏิบติัการรงัสีวินิจฉัย มาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ



9. การเฝ้าระวงั

กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์จะด าเนินการตรวจเฝ้าระวงัระบบบริหารคณุภาพและ
วิชาการ ในวงรอบ 1 ปี 6 เดือน โดยด าเนินการวิธีใดวิธีหน่ึง หรือทัง้สองวิธี ดงัน้ี

9.1 ตรวจประเมินระบบบริหารคณุภาพและวิชาการของห้องปฏิบติัการทัง้หมดหรือ
บางส่วน ตามความเหมาะสม ณ สถานท่ีปฏิบติังาน

9.2 ตรวจสอบข้อมลูส าคญัท่ีแสดงให้เหน็การรกัษาระบบบริหารคณุภาพ ได้แก่ 
• รายงานผลการตรวจประเมินคณุภาพภายใน (Internal audit)
• มีผลการทบทวนระบบบริหารคณุภาพ (Management review)

รวมทัง้ห้องปฏิบติัการต้องส่งค าร ับรองการธ ารงรักษาระบบบริหารคุณภาพ
ห้องปฏิบติัการรงัสีวินิจฉัย      ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข (F 0715138) ท่ีลง
นามจริงโดยผูบ้ริหารโรงพยาบาล หรือผูร้บัมอบอ านาจ

ประโยชน์ท่ีได้รบั
เพ่ือธ ารงรกัษาระบบคณุภาพและต่ออายกุารรบัรองในครัง้ต่อไปได้



คูม่อืการใชง้านโปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพ
หอ้งปฏบิตักิารรงัสวีนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ

http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl65/login.asp



6. วิธีด าเนินการ
6.1 ตรวจสอบรายช่ือ และลงทะเบียน (Login)

6.1.1 ผูใ้ชง้าน (User) เขา้สูโ่ปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพ
หอ้งปฏบิตักิารรงัสวีนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุเขา้ถงึไดท้ี่
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl/login.asp โดยชือ่เวบไซตจ์ะเปลีย่นไปโดยเตมิเลข
ปีงบประมาณ xx ต่อทา้ย xraysvl เชน่ ปีงบประมาณ 2564 เขา้ถงึไดท้ี่
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl64/login.asp

http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl/login.asp


6.1.2 ผูใ้ชง้าน คน้หารายชือ่ รพ. และคลกิที ่รหสั 5 หลกั

เลอืก รหัส 5 หลัก



6.1.3 เลอืกจงัหวดั เขต และก าหนดรหสัผา่นตามทีต่อ้งการ และจ าไดง้า่ย ไมเ่กนิ 10 ตวัอกัษร คลกิ
ปุ่ มด าเนินการ

ระบตุัวตน วา่อยูจ่ังหวัด
และเขตอะไร และก าหนด
รหัสผา่น

คลกิ ปุ่ ม “ด าเนนิการ”



กรอกขอ้มลู

คลกิปุ่ ม

6.1.4 กรณผีูใ้ชง้านลมืรหสัผา่น คลกิทีปุ่่ ม ลมืรหสัผา่นเพือ่เขา้สูห่น้าจอการตรวจสอบรหสัผา่น ซึง่ระบุขอ้มลู 3
อยา่ง เพือ่ตรวจสอบ ไดแ้ก ่รหสัหน่วยงาน 5 หลกั ชือ่จงัหวดั และเขตสขุภาพ และคลกิปุ่ ม “ตรวจสอบ
รหสัผา่น” จะมหีน้าต่าง (Popup) แสดงรหสัผา่น



6.2 รายงานข้อมูลงานบริการทางรงัสีวินิจฉัย
6.2.1 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลูหน้าแรก ไดแ้ก ่งานบรกิารทางรงัสวีนิิจฉยั ใหค้รบถว้น คลกิ

ปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการต่อ” 
หน้าจองานบรกิารทางรงัสวีนิิจฉยั จะประกอบดว้ยเมนูดา้นซา้ย (บนแถบสสีม้อ่อน คลกิ

เพือ่ลิง้ค)์ และแถบดา้นบน เพือ่แสดงความคบืหน้าในการบนัทกึขอ้มลู โดยการบนัทกึทุกๆ หน้า จะท าใหแ้ถบแสดง
ความคบืหน้าเป็นสเีขยีว 

หากตอ้งการแกไ้ข คลกิทีเ่มนูดา้นซา้ย เลอืก “งานบรกิารทางรงัสวีนิจิฉยั” หรอืคลกิที่
แถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว “Service” และคลกิทีปุ่่ มแกไ้ข 



ตอบขอ้มลูงานบรกิารทางรังสี

คลกิ เพือ่แสดงขอ้มลูทีบ่นัทกึไว ้

คลกิ ปุ่ ม”แกไ้ข”



6.3 รายงานข้อมูลบุคลากรในห้องปฏิบติัการรงัสีวินิจฉัย
6.3.1 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลูบุคลากรในหอ้งปฏบิตักิารรงัสวีนิิจฉยั

กรอกขอ้มลู ประเภทบุคลากร จ านวน และต าแหน่ง ใหค้รบถว้น คลกิปุ่ ม “บนัทกึและ
ด าเนินการต่อ” 

หากตอ้งการแกไ้ข คลกิทีเ่มนูดา้นซา้ย เลอืก “บุคลากร” หรอืคลกิทีแ่ถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว 
“Person” และคลกิทีปุ่่ มแกไ้ข

ตอบขอ้มูลบุคลากร

คลกิปุ่ ม



6.4 รายงานผล Internal audit
6.4.1 ผูใ้ชง้านกรอกขอ้มลู เพือ่รายงานผล Internal audit ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข ซึง่เป็น 

checklist 114 ขอ้ หน้าที ่1-4 โดยระบุผลประเมนิ และเอกสารหลกัฐานทีเ่ป็นผลจากการตรวจประเมนิ Internal audit ให้
ครบถว้น เรยีงล าดบัหน้า 1 ถงึ 4 ตามล าดบั ไม่ควรกรอกข้อมลูข้ามหน้า คลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนินการต่อ”  

หากตอ้งการแกไ้ข คลกิทีเ่มนูดา้นซา้ย เลอืกหน้าทีต่อ้งการแกไ้ข หรอืคลกิทีแ่ถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว IAudit1 - 4
และคลกิปุ่ มแกไ้ข กรอกขอ้มลูตามตอ้งการ และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนินการต่อ” 

ระบผุลประเมนิ

ระบเุอกสารหลกัฐาน



6.4.2 สรปุผล Internal audit ขอ้ทีไ่ด ้0 (ศนูย)์ คะแนน ใหร้ะบุวนัทีต่รวจประเมนิ Internal audit
กรณขีอ้ก าหนดทีไ่ด ้0 คะแนน ใหร้ะบุการแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง ใหค้รบถว้นทุกขอ้ รวมทัง้ ระบุชือ่-นามสกุล, เลข
ทะเบยีนของผูต้รวจประเมนิ, ต าแหน่ง และ สถานทีท่ างานของผูต้รวจประเมนิ และคลกิปุ่ มบนัทกึและ
ด าเนินการต่อ

ระบวุันทีท่ า internal 
audit

ระบกุารแกไ้ข
ทกุขอ้

กรอกขอ้มลูผูต้รวจ
ประเมนิ

คลกิปุ่ ม



6.4.3 สรปุผล Internal audit ขอ้ทีไ่ด ้1 คะแนน ใหร้ะบุการด าเนนิการตามขอ้สงัเกต ใหค้รบถว้น
ทุกขอ้ ประเมนิ และคลกิปุ่ มบนัทกึและด าเนนิการต่อ

ระบกุารด าเนนิการตาม
ขอ้สงัเกตใหค้รบทกุขอ้

คลกิปุ่ ม



6.4.4 การแกไ้ขรายงานผล Internal audit จะตอ้งท าการสรปุผลใหมห่ลงัจากมกีารแกไ้ข โดยผูใ้ชง้านคลกิที่
เมนูดา้นซา้ย เลอืก “สรปุผล Internal audit ขอ้ทีไ่ด ้0” และ/หรอื “สรปุผล Internal audit ขอ้ทีไ่ด ้1” หรอื
คลกิทีแ่ถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว “SAudit0”  และ/หรอื “SAudit1” และคลกิปุ่ มแกไ้ข กรอกขอ้มลูสรปุผล
ใหม ่และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการต่อ” 

คลกิ เพือ่สรปุผลใหม่
หลังจากมกีารแกไ้ข
checklist

http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl63/svlChk5.asp
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl63/svlChk5.asp


6.5 รายงานผลการทบทวนระบบบริหารคณุภาพ (Management review)
6.5.1 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลู เพือ่ผลการทบทวนระบบบรหิารคุณภาพ (Management 

review) ตามประเดน็ทีม่กีารด าเนินการ และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการต่อ”
หากตอ้งการแกไ้ข คลกิทีเ่มนูดา้นซา้ย เลอืก “Management review” หรอืคลกิทีแ่ถบ

ดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว “MR” และคลกิทีปุ่่ มแกไ้ข กรอกขอ้มลูตามตอ้งการ และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการ
ต่อ” 

ระบกุารด าเนนิการ MR ใหค้รบทกุขอ้



6.6 ข้อมูลจ าเพาะรายงานการเฝ้าระวงัระบบบริหารคณุภาพห้องปฏิบติัการรงัสีวินิจฉัย
ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ

6.6.1 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลูใหค้รบถว้น โดยเฉพาะ Email ท่ีติดต่อได้ 
โดยส านกัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิารจะใชต้ดิต่อและประสานงานการรายงานขอ้มลู

กรอกขอ้มลู

ระบกุารรับรองและยนืยนัขอ้มลู

คลกิปุ่ ม

หากตอ้งการแกไ้ข คลกิที่
เมนูดา้นซา้ย เลอืก “ขอ้มลู
การรายงานผล” หรอืคลกิที่
แถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว
“ขอ้มลูฯ” และคลกิทีปุ่่ ม
แกไ้ข กรอกขอ้มลูตาม
ตอ้งการ และคลกิปุ่ ม “บนัทกึ
และด าเนนิการตอ่” 



6.7 จดัส่งค ารบัรองการธ ารงรกัษาระบบบริหารคณุภาพห้องปฏิบติัการทางการแพทยต์ามมาตรฐาน
ห้องปฏิบติัการทางการแพทย ์กระทรวงสาธารณสขุ (F0715138)

6.7.1 ผูใ้ชง้าน ดาวน์โหลดแบบบนัทกึค ารบัรองฯ (F0715138) ทีเ่มนูฝัง่ซา้ยมอื หรอืดาวน์โหลดที่
เวบ็หน้าลอ็กอนิ เลอืก “แบบบนัทกึค ารบัรอง” 

ดาวนโ์หลด F0715138

คลกิปุ่ ม

ดาวนโ์หลด F0715138



6.7.2 รายงานขอ้มลูตามแบบฟอรม์ F0715138 ให้ครบถ้วน และมีการลงนามจริงของผู้บริหาร หรอืผูร้บั
มอบอ านาจ (ลายเซน็) ด าเนินการสแกน และบนัทกึไฟลไ์ว้

ลงนามจรงิ

ติก๊ทกุขอ้



6.7.3 คลกิปุ่ ม “เลอืกไฟล”์หรอื Browse ไฟลท์ีจ่ดัท าไวต้ามขอ้ 6.6.2 และคลกิปุ่ ม “สง่ไฟล”์ เพือ่สง่ไฟล์
เขา้มาในระบบ หากสง่ไฟลเ์ขา้มาไดเ้รยีบรอ้ยแลว้ จะมขีอ้ความขึน้ต่อทา้ยวา่ “สง่ไฟลแ์ลว้เมือ่ วว/ดด/
ปปปป”

คลกิปุ่ มเลอืกไฟลท์ีต่อ้งการสง่

คลกิปุ่ ม



6.8. กรอกข้อมูล แบบส ารวจความพึงพอใจฯ
6.8.1 ผูใ้ชง้าน เลอืก “แบบส ารวจความพงึพอใจฯ” ทีเ่มนูฝัง่ซา้ยมอื 
6.8.2 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลูความพงึพอใจ และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการต่อ” 
6.8.3 ผลการกรอกแบบส ารวจความพงึพอใจ จะม ี“วนัทีส่ง่รายงาน” ปรากฏขึน้มา ทีห่น้าเวบ็

ลอ็กอนิ แสดงวา่รายงานครบถว้นทุกหวัขอ้

6.9 ออกจากระบบ
6.9.1 ผูใ้ชง้านรายงานขอ้มลูครบถว้นทุกหวัขอ้ตามเมนูทางซา้ยมอื และ แถบดา้นบน เพือ่

แสดงความคบืหน้าในการบนัทกึขอ้มลูเป็นสเีขยีวทุกชอ่ง ผูใ้ชง้านคลกิ “ออกจากระบบ” ซึง่อยูท่ีเ่มนู
ทางซา้ยมอื



6.10 การแก้ไขข้อมูล หลงัจากออกจากระบบไปแล้ว
6.10.1 ผูใ้ชง้าน เขา้สูโ่ปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพหอ้งปฏบิตักิารรงัสี

วนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุ
6.10.2 ผูใ้ชง้าน ใชร้หสั 5 หลกั และรหสัผา่น ทีไ่ดก้ าหนดไวต้ัง้แต่การเขา้ใชง้านครัง้แรก และ

คลกิปุ่ ม login
กรอกรหสั 5 หลกั 
และรหสัผา่น และ
คลิกปุ่ม login



6.10.3 คลกิเลอืกเมนูทางซา้ยมอื เพือ่เลอืกหวัขอ้ทีต่อ้งการแกไ้ขขอ้มลู หรอืคลกิแถบดา้นบน ทีใ่ช้
แสดงความคบืหน้าในการบนัทกึขอ้มลู โดยเลอืกแถบทีต่อ้งการแกไ้ข กรณแีกไ้ขผล Internal audit 
จะตอ้งคลกิสรปุผลใหมอ่กีครัง้ ทัง้เมนู“สรปุผล Internal audit ขอ้ทีไ่ด ้0” และ/หรอื “สรปุผล Internal 
audit ขอ้ทีไ่ด ้1” หรอืคลกิทีแ่ถบดา้นบน เลอืกปุ่ มสเีขยีว “SAudit0”  และ/หรอื “SAudit1” และคลกิ
ปุ่ มแกไ้ข กรอกขอ้มลูสรปุผลใหม ่และคลกิปุ่ ม “บนัทกึและด าเนนิการต่อ” 

เลอืกหวัขอ้ที่
ตอ้งการแกไ้ข
ขอ้มลู

http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl63/svlChk5.asp
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl63/svlChk5.asp


6.11 พจิารณาการรายงานผลเฝ้าระวงั

6.11.1 ผูใ้ชง้าน เขา้สู่โปรแกรมรายงานผลการเฝ้าระวงัระบบคุณภาพหอ้งปฏบิตักิารรงัสวีนิิจฉยัมาตรฐานกระทรวง
สาธารณสุข

6.11.2 ผูใ้ชง้านตรวจสอบผลการพจิารณาขอ้มลูทีห่น้าเวบ็ จะม ี5 รปูแบบ ดงันี้
1. ส่งขอ้มลูเพิม่เตมิ เป็นการแสดงผลการตรวจสอบว่า หอ้งปฏบิตักิารยงัรายงานขอ้มลูไมค่รบถว้น จะตอ้ง

ส่งขอ้มลูเพิม่เตมิภายในเวลาทีก่ าหนด
2. รอผลการพจิารณา เป็นการแสดงผลการตรวจสอบว่า หอ้งปฏบิตักิารรายงานขอ้มลูครบทุกหวัขอ้ 

ผูป้ฏบิตังิานด าเนินการตรวจสอบความครบถว้นของแต่ละหวัขอ้ และเสนอผูอ้ านวยการส านกัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิาร
3. ผ่าน เป็นการแสดงผลการตรวจสอบว่า หอ้งปฏบิตักิารรายงานขอ้มลูครบถว้น และสามารถยืน่ขอรบัรอง 

เพื่อต่ออายกุารรบัรองต่อไปได้
4. ระงบัการรบัรองชัว่คราว เป็นการแสดงผลการตรวจสอบว่า หอ้งปฏบิตักิารยงัรายงานขอ้มลูไมค่รบถว้น 

หรอืไมไ่ดร้ายงานขอ้มลู เมือ่ครบก าหนดเวลา 31 มนีาคม และผูป้ฏบิตังิานเรง่รดัใหร้ายงานขอ้มลู ภายในวนัที ่30 มถุินายน และหลงัจาก
วนัที ่30 มถุินายน ยงัรายงานไมค่รบถว้น ส านกัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิารจะส่งหนงัสอืแจง้ระงบัการรบัรองชัว่คราว และก าหนดใหร้ายงาน
ภายในวนัที ่31 กรกฎาคม

5. เพกิถอนการรบัรอง เป็นการแสดงผลการตรวจสอบว่า หอ้งปฏบิตักิารยงัรายงานขอ้มลูไมค่รบถว้น หรอื
ไมไ่ดร้ายงานขอ้มลู หลงัจากมกีารประกาศระงบัการรบัรองชัว่คราว และส านกัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิาร สรปุผลการเฝ้าระวงัหอ้งปฏบิตักิาร 
ภายในวนัที ่30 สงิหาคม 





สาธติการใชง้านโปรแกรม
รายงานผลการเฝ้าระวงัฯ



Mophx.ray@gmail.com
blqs9702@gmail.com
029510000 ต่อ 99951

mailto:Mophx.ray@gmail.com
mailto:blqs9702@gmail.com

