
คูมือการใชงานโปรแกรมโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคณุภาพ     G 0715041 
หองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
วันท่ีออกเอกสาร 16 ม.ค.2567        แกไขครั้งท่ี 03 
สำนักมาตรฐานหองปฏิบติัการ กรมวิทยาศาสตรการแพทย          หนา 1 ของ 11 หนา 

 

 

 
 คูมือการใชงานโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพ 

หองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
 

1. ความมุงหมาย 
 เพ่ือเปนคูมือการใชงานโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพหองปฏิบัตกิารรังสวีินิจฉัย
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุขโดยหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยท่ีตองรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพใชเปน
แนวทาง และรายงานขอมูลไดถูกตอง และเปนแนวทางเดียวกัน  
 
2. การใชงาน 
 ครอบคลุมขั้นตอนและการดำเนินการสำคัญท่ีหองปฏิบัติการจะตองรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพ
ตามมาตรฐานหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยกระทรวงสาธารณสุขสอดคลองกับนโยบาย ขอกำหนด และเงื่อนไข การ
รับรองระบบบริหารคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยกระทรวงสาธารณสุข 
 
3. เอกสารอางองิ 
 3.1สำนักมาตรฐานหองปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตรการแพทย. นโยบาย ขอกำหนด และเงื่อนไข การ
รับรองระบบบริหารคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยจัดทำครั้งที่ 04. 
นนทบุร;ี 2565. 
 
4. นิยามและคำยอ 
 4.1 ผูใชงาน หมายถึง บุคลากร หรอืเจาหนาที่หองปฏิบัติการรงัสีวินิจฉัยท่ีประสงคจะรายงานขอมูลใน
โปรแกรม โดยกำหนด 1 คน ตอ 1 หองปฏิบัติการ 

4.2 การเฝาระวังระบบคุณภาพ (Surveillance) หมายถึง หองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยที่ผานการรับรอง 
หรือตออายุการรับรอง ภายในวงรอบ 1 ป 6 เดือนหรือข้ึนปที่ 2 ของการผานการรับรองจะตองรายงานผลการเฝา
ระวังระบบคุณภาพ โดยวิธี Self Declarationและรายงานขอมูลคุณภาพในโปรแกรม ประกอบดวย งานบริการ
ทางรังสี ขอมูลบุคลากรในหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน (Internal audit)  ผล
การทบทวนระบบบริหารคุณภาพ (Management review) รวมทั้ง รับรองการธำรงรักษาระบบบริหารคุณภาพ
หองปฏิบัติการทางการแพทย ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข ท่ีลงนามจริงโดยผูบริหารโรงพยาบาล หรือผูรับ
มอบอำนาจ 

4.3 ผูตรวจสอบ หมายถึง บุคลากร หรือเจาหนาที ่สำนักมาตรฐานหองปฏิบัติการ ไดรับมอบหมาย
ตรวจสอบการรายงานผลเฝาระวัง โดยไดรับชื่อผูใชงาน และ รหัสผาน เพื่อล็อคอินเขาสูโปรแกรม 
 
5. เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 5.1 กรมวิทยาศาสตรการแพทย. มาตรฐานหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2565. 
พิมพครั้งท่ี 1 กรุงเทพฯ: บริษัท บียอนด พับลิสซิ่ง จํากัด;2565 
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6. วิธีดำเนินการ 
 6.1 ตรวจสอบรายชื่อ และลงทะเบียน(Login) 
  6.1.1 ผูใชงาน (User) เขาสูโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพหองปฏิบัติการรงัสี
วินิจฉัยมาตรฐานกระทรวงสาธารณสขุเขาถึงไดที่ 
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvlxx70/login.aspโดยชื่อเวบไซตจะเปลี่ยนไปโดย
เติมเลขปงบประมาณ xx ตอทาย xraysvl เชน ปงบประมาณ 2566เขาถึงไดที่ 
http://mophstd.dmsc.moph.go.th/webblqs/asp/xraysvl6670/login.asp 
 
  6.1.2 ผูใชงานคนหารายชื่อ รพ. และคลิกที่ รหัส 5 หลัก 
 

 
 

 
 
 
  6.1.3 เลือกจังหวัด เขต และกำหนดรหัสผานตามท่ีตองการและจำไดงาย ไมเกิน 10 
ตัวอักษร คลิกปุมดำเนินการ 

  

เลอืก รหัส 5 หลัก  

 

ระบตัุวตน วา่อยูจั่งหวัด 
และเขตอะไร และ
กําหนดรหัสผา่น   

 

คลกิ ปุ่ ม “ดําเนนิการ” 
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  6.1.4 กรณีผูใชงานลืมรหัสผานคลิกที่ปุม ลืมรหัสผานเพื่อเขาสูหนาจอการตรวจสอบรหัสผาน ซึ่ง
ระบุขอมูล 3 อยางเพื่อตรวจสอบ ไดแก รหัสหนวยงาน 5 หลัก ชื่อจังหวัด และเขตสุขภาพและคลิกปุม 
“ตรวจสอบรหัสผาน” จะมีหนาตาง (Popup) แสดงรหัสผาน 
 

 

 
  
 6.2 รายงานขอมูลงานบริการทางรังสีวินิจฉัย 
  6.2.1 ผูใชงานรายงานขอมูลหนาแรก ไดแก งานบริการทางรังสีวินิจฉัย ใหครบถวน คลิกปุม
“บันทึกและดำเนินการตอ”  
  หนาจองานบรกิารทางรังสีวินิจฉัย จะประกอบดวยเมนูดานซาย(บนแถบสีฟาออน คลิกเพ่ือลิ้งค) 
และแถบดานบน เพ่ือแสดงความคืบหนาในการบันทึกขอมูล โดยการบันทึกทุกๆ หนา จะทำใหแถบแสดงความ
คืบหนาเปนสีเขียว  
  หากตองการแกไข คลิกที่เมนูดานซาย เลือก “งานบริการทางรังสีวินิจฉัย” หรือคลิกที่แถบ
ดานบน เลือกปุมสีเขียว “Service” และคลิกท่ีปุมแกไข  
 

 
 

กรอกขอ้มลู 

 

คลกิปุ่ ม 

 

คลกิปุ่ ม 

 

ตอบขอ้มลูงานบรกิารทางรงัส ี
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 6.3 รายงานขอมูลบุคลากรในหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย 
  6.3.1 ผูใชงานรายงานขอมูลบุคลากรในหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย 
       กรอกขอมูล ประเภทบุคลากร จำนวน และตำแหนง ใหครบถวนคลิกปุม“บันทึกและ
ดำเนินการตอ”  
   หากตองการแกไข คลิกที่เมนูดานซาย เลือก “บุคลากร” หรือคลิกที่แถบดานบน เลือก
ปุมสีเขียว “Person” และคลิกที่ปุมแกไข 

 
 
 

คลกิ เพอืแสดงขอ้มลูทบีันทกึไว ้

 

คลกิ ปุ่ ม”แกไ้ข” 

ตอบขอ้มลูบคุลากร 

คลกิปุ่ ม 
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 6.4 รายงานผล Internal audit 
  6.4.1 ผูใชงานกรอกขอมูล เพ่ือรายงานผล Internal audit ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
ซึ่งเปน checklist 114 ขอ หนาที่ 1-4 โดยระบุผลประเมิน และเอกสารหลักฐานที่เปนผลจากการตรวจประเมิน 
Internal auditใหครบถวน เรียงลำดับหนา 1 ถึง 4 ตามลำดับ ไมควรกรอกขอมูลขามหนา คลิกปุม“บันทึกและ
ดำเนินการตอ”   

 
 
 
 

   
  หากตองการแกไข คลิกที่เมนูดานซาย เลือกหนาที่ตองการแกไข หรือคลิกที่แถบดานบน เลือก
ปุมสีเขียว IAUDIT1 - 4 และคลิกปุมแกไขกรอกขอมูลตามตองการ และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ”  
  6.4.2 สรุปผลInternal audit ขอที่ได 0 (ศูนย) คะแนน ใหระบุวันที่ตรวจประเมิน Internal 
audit กรณีขอกำหนดที่ได 0 คะแนน ใหระบุการแกไขขอบกพรอง ใหครบถวนทุกขอ รวมท้ัง ระบุชื่อ-นามสกุล, 
เลขทะเบียนของผูตรวจประเมิน, ตำแหนง และสถานที่ทำงานของผูตรวจประเมิน 
  6.4.3 สรุปผล Internal audit ขอที่ได 1 คะแนนใหระบุการดำเนินการตามขอสงัเกต ให
ครบถวนทุกขอ 
  6.4.4 การแกไขรายงานผล Internal audit จะตองทำการสรุปผลใหมหลังจากมีการแกไข โดย
ผูใชงานคลิกที่เมนูดานซาย เลือก“สรุปผล Internal audit ขอที่ได 0” และ“สรุปผล Internal audit ขอที่ได 1” 
หรือคลิกที่แถบดานบน เลือกปุมสีเขียว “SAudit0”  และ “SAudit1” และคลิกปุมแกไข กรอกขอมูลสรุปผลใหม 
และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ” 
 *** หากมีการแกไข checklist จะตองคลิกปุมแกไข “สรุปผล Internal audit ขอที่ได 0” และ“สรุปผล 
Internal audit ขอที่ได 1” ทุกครั้ง *** 
 
 

ระบผุลประเมนิ 

ระบเุอกสารหลักฐาน 
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 6.5 รายงานผลการทบทวนระบบบริหารคุณภาพ (Management review) 
  6.5.1 ผูใชงานรายงานขอมูล เพื่อผลการทบทวนระบบบริหารคุณภาพ (Management review) 
ตามประเด็นที่มีการดำเนินการใหครบถวนทุกประเด็น และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ” 

คลกิ เพอืสรุปผลใหม ่
หลังจากมกีารแกไ้ข checklist 
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  หากตองการแกไข คลิกที่เมนูดานซาย เลือก “Management review” หรือคลิกที่แถบดานบน 
เลือกปุมสีเขียว “MR” และคลิกท่ีปุมแกไขกรอกขอมูลตามตองการ และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ” 
 
 6.6 ขอมูลจำเพาะรายงานการเฝาระวังระบบบริหารคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย 
ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
  6.6.1 ผูใชงานรายงานขอมูลใหครบถวน โดยเฉพาะ Emailที่ติดตอได โดยสำนักมาตรฐาน
หองปฏิบัติการจะใชติดตอและประสานงานการรายงานขอมูล 
  6.6.2 ผูใชงานรายงานผลตัวชีว้ัด ตามที่กำหนด 
  6.6.3 ผูใชงานตองรับรองและยืนยันการรายงานขอมูลในโปรแกรมนี้ มีความถูกตอง และเปนจริง
ทุกประการ หากมีการตรวจสอบพบในภายหลัง กรณกีารรายงานขอมูลที่ไมเปนไปตามขอกำหนดและเงื่อนไขการ
รับรอง ทางหองปฏิบัติการยินดียอมรับผลการพิจารณาจากสำนักมาตรฐานหองปฏิบัติการ 
  หากตองการแกไข คลิกที่เมนูดานซาย เลือก “ขอมูลการรายงานผล” หรอืคลิกที่แถบดานบน 
เลือกปุมสีเขียว “ขอมูลฯ” และคลิกที่ปุมแกไข กรอกขอมูลตามตองการ และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ” 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบ ุEmail ทตีดิต่อได ้

รายงานผลตวัชวีัด 
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 6.7 จัดสงคำรับรองการธำรงรักษาระบบบริหารคุณภาพหองปฏิบัติการทางการแพทยตามมาตรฐาน
หองปฏิบัติการทางการแพทย กระทรวงสาธารณสุข (F0715138) 

  6.7.1 ผูใชงาน ดาวนโหลดแบบบันทึกคำรับรองฯ (F0715138)ท่ีเมนูฝงซายมือ หรอืดาวนโหลดที่
เว็บหนาลอ็กอิน เลือก “แบบบันทึกคำรับรอง”  
 

 
 
 
  6.7.2 รายงานขอมูลตามแบบฟอรม F0715138 ใหครบถวน และมีการลงนามจริงของผูบริหาร 
หรือผูรับมอบอำนาจ (ลายเซ็น) ดำเนินการสแกน และบันทึกไฟลไว 

  6.7.3 คลิกปุม “เลือกไฟล”หรือ Browseไฟลท่ีจัดทำไวตามขอ 6.7.2 และคลิกปุม “สงไฟล”เพ่ือ
สงไฟลเขามาในระบบ หากสงไฟลเขามาไดเรียบรอยแลว จะมีขอความขึ้นตอทายวา“สงไฟลแลวเม่ือ วว/ดด/
ปปปป”โดยผูใชงานสามารถคลิกปุม “วว/ดด/ปปปป” เพื่อตรวจสอบขอมูลที่กรอกในแบบฟอรมดังกลาวได 
 
 
 
 

ดาวนโ์หลด F0715138 
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 6.8. กรอกขอมูล แบบสำรวจความพึงพอใจฯ 
  6.8.1 ผูใชงานรายงานขอมูลความพึงพอใจ และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ”  
 
 6.9 ออกจากระบบ 
  6.9.1 ผูใชงานรายงานขอมูลครบถวนทุกหัวขอตามเมนูทางซายมือ และ แถบดานบน เพื่อแสดง
ความคืบหนาในการบันทึกขอมูลเปนสีเขียวทุกแถบรวมทั้ง หนาเว็บหนาล็อกอิน มี “วันท่ีสงรายงาน” ปรากฏ
ขึ้นมา แสดงวารายงานครบถวน    

  
 6.10 การแกไขขอมูลหลังจากออกจากระบบไปแลว 
  6.10.1 ผูใชงาน เขาสูโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
  6.10.2 ผูใชงาน ใชรหัส 5 หลกั และรหัสผานที่ไดกำหนดไวต้ังแตการเขาใชงานครั้งแรก และ
คลิกปุม Login 

คลกิปุ่ มเลอืกไฟลท์ตีอ้งการสง่ 

 
คลกิปุ่ ม 

 

แสดงวา่สง่ไฟลเ์ขา้มาใน
ระบบเรยีบรอ้ยแลว้ 

 



คูมือการใชงานโปรแกรมโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคณุภาพ     G 0715041 
หองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
วันท่ีออกเอกสาร 16 ม.ค.2567        แกไขครั้งท่ี 03 
สำนักมาตรฐานหองปฏิบติัการ กรมวิทยาศาสตรการแพทย          หนา 10 ของ 11 หนา 

 

 

  6.10.3 คลิกเลือกเมนูทางซายมือ เพ่ือเลือกหัวขอที่ตองการแกไขขอมูลหรือคลิกแถบดานบน ที่
ใชแสดงความคืบหนาในการบันทึกขอมูลโดยเลือกแถบที่ตองการแกไข กรณแีกไขผล Internal audit จะตองคลิก
สรุปผลใหมอีกครั้ง ทั้งเมนู“สรุปผล Internal audit ขอที่ได 0” และ/หรือ“สรุปผล Internal audit ขอที่ได 1” 
หรือคลิกที่แถบดานบน เลือกปุมสีเขียว “SAudit0”  และ/หรือ“SAudit1” และคลิกปุมแกไขกรอกขอมูลสรุปผล
ใหม และคลิกปุม“บันทึกและดำเนินการตอ” 
 
 6.11 พิจารณาการรายงานผลเฝาระวัง 
  6.11.1 ผูใชงาน เขาสูโปรแกรมรายงานผลการเฝาระวังระบบคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
  6.11.2 ผูใชงานตรวจสอบผลการพิจารณาขอมูลที่หนาเว็บ จะมี 5 รูปแบบ ดังนี้ 
   1. เอกสารไมครบ เปนการแสดงผลการตรวจสอบวา หองปฏิบัติการยังรายงานขอมูลไม
ครบถวน 
   2. รอผลการพิจารณา เปนการแสดงผลการตรวจสอบวาหองปฏิบัติการรายงานขอมูล
ครบทุกหัวขอ ผูปฏิบัติงานดำเนินการตรวจสอบความครบถวนของแตละหัวขอ และเสนอผูอำนวยการสำนัก
มาตรฐานหองปฏิบัติการ 
   3. ผาน เปนการแสดงผลการตรวจสอบวาหองปฏิบัติการรายงานขอมูลครบถวน ทุก
หัวขอ และหัวขอ Internal audit จะตองมีผลระบบคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐาน กรณีมีขอบกพรอง หรือ
ขอสังเกต จะตองมีการดำเนินการแกไขใหมีระบบคุณภาพสอดคลองกับมาตรฐาน เมื่อหองปฏิบัติการผานการเฝา
ระวัง จะสามารถยื่นขอรับรอง เพ่ือตออายุการรับรองตอไปได 
   4. ระงับการรับรองชั่วคราว เปนการแสดงผลการตรวจสอบวาหองปฏิบัติการยังรายงาน
ขอมูลไมครบถวนหรือไมไดรายงานขอมูล เมื่อครบกำหนดเวลา 31 มีนาคม และผูปฏิบัติงานเรงรัดใหรายงาน
ขอมูล ภายในวันที ่ 30 มิถุนายน และหลังจากวันที ่ 30 มิถุนายน ยังรายงานไมครบถวน สำนักมาตรฐาน
หองปฏิบัติการจะประกาศแจงระงับการรับรองชั ่วคราวที ่หนาเวบไซตโปรแกรม X-ray Surveillance และ
กำหนดใหรายงานภายในวันที่ 31 กรกฎาคม หรือสำนักมาตรฐานหองปฏิบัติการพิจารณานำรายชื่อหองปฏิบัติการ
ออกจากระบบการรับรอง โดยพิจารณาจากระยะเวลาที่มีผลกระทบตอกระบวนการตออายุ 
   5. เพิกถอนการรับรอง เปนการแสดงผลการตรวจสอบวาหองปฏิบัติการยังรายงาน
ขอมูลไมครบถวนหรือไมไดรายงานขอมูล หลังจากมีการประกาศระงับการรับรองชั่วคราวและสำนักมาตรฐาน
หองปฏิบัติการ สรุปผลการเฝาระวังหองปฏิบัติการ ภายในวันที่ 30 สิงหาคม หรือสรุปผลเร็วขึ้น เพื่อใหทันตอ
กระบวนการตออายุการรับรอง โดยหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยที่ถูกเพิกถอนการรบัรอง จะไมไดตออายุการรับรอง 

 
7. การบันทึกขอมูลและเอกสารท่ีใช 

1. F0715138 แกไขครั้งที่ 01 แบบบันทึกคำรับรองการธำรงรกัษาระบบบริหารคุณภาพระบบ
บริหารคุณภาพหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัยมาตรฐานกระทรวง
สาธารณสุข 

8. รายละเอียดอื่นๆ 
 - 
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9. ประวัติการแกไขเอกสาร 
  

แกไขครั้งที่ การเปลี่ยนแปลงเอกสาร ผูจัดทำ วันที่เออกเอกสาร 

00 เอกสารใหม นางสาวเรวดี สิริธัญญานนท 31 มกราคม 2563 

01 ปรับปรุงรายละเอียดหัวขอ
บุคลากร ใหสามารถรายงาน
บุคลากรหองปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย
ท้ังตำแหนงและประเภทได
ครบถวน และปรับปรุงรายละเอียด
หัวขอขอมูลจำเพาะรายงานการเฝา
ระวังระบบบริหารคุณภาพ
หองปฏิบัติการรังสวีินิจฉัย ตาม
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข ให
ผูรายงานขอมูลระบุการรับรองและ
ยืนยันการรายงานขอมูลใน
โปรแกรม 

นางสาวเรวดี สิริธัญญานนท 3 ธันวาคม 2563 

02 -ปรับปรุง 6.วิธีดำเนนิการให
สอดคลองกับมาตรฐานหองฏิบัติ
การรังสีวินิจฉัย 2565 (70 ขอ) 
- เพ ิ ่ ม เต ิม รายละเอ ียดใน6.11 
พิจารณาการรายงานผลเฝาระวัง 
กรณี 4. ระงับการรับรองชั่วคราว 
และ5. เพิกถอนการรับรอง โดย
สำน ักมาตรฐานหองปฏิบัต ิการ
พิจารณาระยะเวลาที ่มีผลกระทบ
ตอกระบวนการตออายุ 
 

นางสาวเรวดี สิริธัญญานนท 12 พฤษภาคม 2566 

03 -หนา 5 เพ่ิมเติมขอความเพ่ือเนน
ย้ำวา หากมีการแกไข checklist 
จะตองคลิกปุมสรุปผล ทุกครั้ง 
-หนา 7 เพ่ิมเติมการรายงานผล
ตัวชี้วัด  

นางสาวเรวดี สิริธัญญานนท  

 
 

 


